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1. TOIMINTAPOLITIIKAT

"MAAILMANLUOKAN LAATU GLOBAALEILLA MARKKINOILLA”

"Toimintamme laatu on asiakkaiden ja sidosryhmien asettamien vaatimusten
toteuttamista toimivassa ympéristossa ja turvallisessa tyépaikassa.”

Vesijetin korkea laatu, toimintavarmuus, kayttéturvallisuus ja valmistuksen turvalli-
suus ovat tuotesuunnittelumme seka valmistuksemme kehittamisen keskeisia tavoit-
teita.

Asiakkaan tyytyvéisyys, myymamme toimiva ja turvallinen tuote seka kannattavuus
ovat liiketoimintamme perusta. Jokaisen toimituksemme tulee olla virheetén ja suosi-
tus seuraavalle tilaukselle.

Mittaamme toiminnan ja tuotteiden laatua seka toimitusvarmuutta jatkuvasti. Paran-
namme ja kehitdmme prosesseja saatujen tulosten ja asiakaspalautteen perusteella.
Paamaarana on tehokas, virheeton ja kehittyva palveluketju seka kannattava liiketoi-
minta meille ja asiakkaille.

Keskustelemme aktiivisesti asiakkaidemme, viranomaisten, jélleenmyyjiemme ja toi-
mittajiemme kanssa heidén tarpeista ja odotuksista. Tunnistamme ja toteutamme no-
peasti vesijettien kehitys- ja uudistarpeet. Noudatamme toiminnassamme lakisaatei-
sia velvoitteita ja viranomaismaarayksia sekd seuraamme niiden kehitysta.

Tunnistamme toiminnassamme tuotteen ja sen valmistuksen ymparistévaikutukset
seka turvallisuusriskit. Pyrimme osaltamme valitsemaan toimintaamme ympaérists-
mydnteisia ja turvallisia ratkaisuja seka minimoimaan haitalliset vaikutukset ihmisten
terveydelle, ymparéivalle luonnolle seka luonnonvarojen kestévalle kaytolle.

Katselmoimme ja analysoimme vuosittain toimintaperiaatteitamme, paamaariamme ja
asetettuja tavoitteita. Parannamme toimintaa tehdyn analyysin pohjalta. Keskuste-
lemme avoimesti asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa ympaéristé- ja tyéturvallisuus-
asioista seka tiedotamme niista pyydettdessa.

Koko henkiléstd osallistuu yhteistoiminnassa toimintamme kehittamiseen. Jatkuvalla
panostuksella henkiléstén osaamisen, prosessien, olosuhteiden ja turvallisuuden ke-
hittdmiseen, motivoimme henkiléstéa parantamaan yrityksen kokonaistoimintaa asi-
akkaan parhaaksi ja yrityksen menestykseksi.

Henkiléstdomme osallistuu ja sitoutuu ISO 9001, ISO 14001 ja OHSAS 18001 stan-
dardien mukaiseen toimintaperiaatteeseen ja sen jatkuvaan kehittamiseen. Toiminta-
tapamme on kaikkien sidosryhmien saatavissa. Siksi olemme luotettava yhteistys-
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